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¢, Como borrar cookies y cache en Chrome?

MESA DE AYUDA

Es recomendable realizar periddicamente el borrado de las cookies y el caché de tu navegador para el correcto funcionamiento

de tu equipo, para ello, realiza los siguientes pasos:
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Inscribete GRATIS los Examen de Ublcacién Una materia Programas con validez

365 dias del afio (EXUjsélo nuevo Ingreso al mes oficial

1.- Desde tu navegador,
da clic en el icono de
menu | :
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2.- Ingresa a la opcion Mas herramientas y da clic en Borrar datos de navegacion.
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Borrar datos de navegacion

Basico Configuracion avanzada

Intervalo de tiempo  Ultima hora

Historial de navegacion

5 elementos

Historial de descargas
1 elemento

Cookies y otros datos de sitios
De 5 sitios web

Archives e imagenes almacenados en caché
Menos de 319 MB

0O Contrasenas y otros datos de inicio de sesion
Mo hay

— Datos de Autocompletar formulario

Cancelar

3.- En el cuadro de dialogo que se muestra en
pantalla, marca las casillas de verificacién
correspondientes a los tipos de informacion
que quieras eliminar.

En este caso se recomienda: Historial de
Navegacion y Descargas, Cookies y otros
datos de sitios y Archivos e imagenes
almacenados en caché.
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Borrar datos de navegacidn

Basico Configuracién avanzada
Intervalo de tiempol Ultima hora -
Ultima hora
Ultimos 7 dias
5 elementos -_
ks SO SEManas
Historial 224 Desde siempre
W
& 1 elemento
Cookies y otros datos de sitios
De 5 sitios web
Archivos e imagenes almacenados en caché
Menos de 319 ME
0 Conftrasefias y otros datos de inicio de sesion
Mo hay
— Datos de Autocompletar formulario

Cancelar

4 .- Selecciona Desde siempre en la
opcion de Intervalo de tiempo,
finalmente da clic en el boton Borrar
datos.
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8 uveg.edu.mx/index.php/es/

5.- Por ultimo, solo tienes que
refrescar tu navegador,

Campus Virtual

haciendo clic en la tecla “F5” de
- tu teclado o en el icono de
skl “Actualizar” en la pagina de
tu navegador.

PREPARATORIA 9
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Si presentas alguna duda o problema, puedes contactar a Mesa de Ayuda en el horario de Lunes a Viernes de 8:00 a 20:00 hrs

y Sabados de 8:00 a 16:00 hrs a través de los diversos medios:
Sistema de Incidencias: Desde el apartado de Mesa de Ayuda -Sistema de Incidencias de tu Campus Virtual.

Teléfono: 800 864 8834




