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¢ COMO BORRAR LAS COOKIES Y EL CACHE DEL NAVEGADOR MOZILLA?
MESA DE AYUDA

Es recomendable realizar periddicamente el borrado de las cookies y el caché de tu navegador, para ello, realiza los
siguientes pasos:

‘ UVEG v OFERTA EDUCATIVA v TRAMITES Y SERVICIOS v ADMISION v TRANSPARENCIA v

1.- Desde tu navegador, da
clic en el icono de menu | =
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Iniciar sesién en Firefox >

Protecciones de privacidad
Mueva ventana Ctrl+MN I
MNueva ventana privada Ctrl+Mayis.+P

Restaurar |a sesidn anterior
Tamafio - 0%+ A

Editar ¥ b B

[N

Biblioteca I

W\

FouN: &

C on

Inicios de sesion y contrasenas

Complementos Ctrl+Mayis.+A
Opciones

Personalizar...

Abrir archivo... Ctrl+0
Guardar coma... Ctrl+5
Imprimir...

Buscar en esta pagina... Ctrl+F
Mas >
Desarrollador Web >
MNovedades >
Ayuda >
Salir Ctrl+Mayis.+Q
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< Biblioteca

= R
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* Marcadores >

© Historial >I 3
M Pestafias sincronizadas >

Destacados recientes

@ Outlook: calendario y correo personal... ©

B Word - Cémo hacer una linea de tiem... C

@ YouTube
B YouTube
B YouTube

er barra de historial
@ Borrar el historial reciente...

N @ ®

Historial

m
(=]

Pestafas cerradas recientemente >

Ventanas cerradas recientemente >

Historial reciente

OO0 00RO RODN

Universidad Virtual del Estade de Gua...
uveg.edu.mx/

Campus Virtual UVEG

UVEG

Curso: Ortografia y Gramatica v2
Bachillerato UVEG 3.0
bd.uveg.edurmy/./avabachmod2.php
bd.uveg.edurmy/./avabachmod2.php
Universidad Virtual del Estado de Gua...
bd.uveg.edu.my/.../avalicrnod2. php
bd.uveg.edu.my/.../avalicrnod2.php

Curso: Introduccidn a las Ciencias Soc...

bd.uveg.edu.mx/.../avabachmod2.php
bd.uveg.edu.mx/.../avabachmod2.php

Administracién de sueldos y salarios v...

Calificaciones: Vista

Médulo: Administracién de sueldos y ...

Universidad Virtual del Estado de Gua...
bd.uveg.edu.mx/.../avalicmodd12.php
bd.uveg.edu.mx/.../avalicmodd12.php
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2.- Ingresa a la opcion Biblioteca,
da clic en Historial vy
posteriormente da clic en Borrar
el historial reciente.
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MESA DE AYUDA
Barrar el historial reciente >
_ 3.- En el cuadro de didlogo que se muestra en
Rango detiempo para borrar: | Ultima hora v| Todo pantalla, marca las casillas de verificacion
| correspondientes a los tipos de informacion que
Historial quieras eliminar.
Historial de navegacion y Q:u:ukies . . .
) descargas o En este caso se recomienda: Historial de
[] Conexiones activas Navegacion y Descargas, Cookies activas,
Historial de bisquedas Historial de busquedas y formularios,
Formees Cookies, Caché, Preferencias del sitio y
Datos Datos de sitio web.
Ereferencias del sitio Datos de sitios web sin
Cconexion

Limpiar ahora Cancelar
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Baorrar el histarial reciente

Rango de tiempo para borrar: I Ultima hora ~ | Todo

' Conexiones activas

. . Ultimas dos horas
Historial

Utimas cuatro haoras

. : Hoy
Historial de navegaci

descargas

Todo

Historial .de blsquedas y
formularios

| Datos

] Preferencias del sitio

Datos de sitios web sin
Conexion

I Limpiar ahora |I Cancelar

4.- Selecciona Todo en la opcién de
Rango de tiempo para borrar,
finalmente da clic en el boton
Limpiar ahora.
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GUANAJUATO UVEG v OFERTA EDUCATIVA v TRAMITES Y SERVICIOS v ADMISION v TRANSPARENCIA v

Gobierno del Estado + Universidad Virt
del Estado de uwuno

NUEVOS - .
5.- Por ultimo, solo tienes que refrescar

_ : tu navegador, haciendo clic en la tecla
.~ ? Y | ' “‘F5 de tu teclado o en el icono de

INGLES TECNICO 47 AT TF “Actualizar’ |© |en la pagina de tu
[ - : navegador.
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Si presentas alguna duda o problema, puedes contactar a Mesa de Ayuda en el horario de Lunes a Viernes de 8:00 a 20:00 hrs y

Sabados de 8:00 a 16:00 hrs a través de los diversos medios:
Sistema de incidencias: Desde el apartado de Mesa de Ayuda- Incidencias de tu Campus Virtual

Teléfono: 800 864 8834




