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1.- En la pantalla de inicio de tu equipo de computo, es posible realizar una busqueda, para ello ubica dentro
del escritorio el apartado “Escribe aqui para buscar” de esta manera podras visualizar la siguiente imagen.
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2.- Enseguida, selecciona el apartado en el
que deseas que se realice la busqueda, ya
sea “Todo, Aplicaciones, Documentos, Web,
Mas”, una vez que selecciones el apartado,
debes de teclear el nombre del archivo, parte
del mismo o bien el nombre de algun
programa o navegador que desees buscar.
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3.- Una vez que se visualiza el archivo,
documento o navegador buscado,
puedes dar clic directamente en la
aplicacion, en el apartado de abrir o
simplemente dar clic en el boton de
ENTER en el teclado del equipo de
computo.
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Si presentas alguna duda o problema, puedes contactar a Mesa de Ayuda en el horario de Lunes a
Viernes de 8:00 a 20:00 hrs y Sabados de 8:00 a 16:00 hrs a traves de los diversos medios:

Sistema de Incidencias: Desde el apartado de Mesa de Ayuda — Sistema de Incidencias de tu

Campus Virtual.
Teléfono: 800 864 8834




